
A fogyasztóvédelmi jogszabályok változása. A termék hasznos 

élettartamának növelése, javíthatóság 

 

 

1.A textiltermékekre vonatkozó jótállási szabályok változása 2021 

 

-érintett termékkör  

 

-eladási ártól függő jótállási idő – sávos  

 

-jótállási idő számításával, kezdetével kapcsolatos változás 

 

-átadás időpontja, üzembe helyezés időpontja,  

 

-megkövetelhető-e a termék felbontott csomagolásának fogyasztó általi 

visszaszolgáltatása a jótállás érvényesítéséhez 

 

-jótállási igény előterjesztésének helye 

 

-termékcsere szabályozásának változása 

 

első javításkor, 3 alkalommal történő meghibásodás után, ha 30 nap alatt nem 

kerül javításra a termék  

 

Eljáró hatóság kizárólag a fogyasztóvédelmi hatóság 

 

 

2.Speciális termékcsoportokkal, terméktulajdonságokkal kapcsolatos 

tájékoztatás fontossága 

 

-bőrtapintású, de mesterségesen kezelt termékek (bőr, táska). E termékek nem 

minősülnek eredeti bőrnek, erről tájékoztatni kell a fogyasztót. Ha erre nem kerül 

sor, tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat valósulhat meg.  

 

-szőrme, illetve értékes termékekkel kapcsolatos felelősség kérdései, szerződés 

Értékes: 50.000.- ft feletti esküvői ruha  

-szerződési szabadság, vállalkozási típusú szerződés eredménykötelem, 

megbízási szerződés gondossági kötelem 

 

 

 

 



3.Biocid, vegyileg kezelt termékek Pl: munkavédelmi ruha, antibakteriális 

termék 

 

-tájékoztatás  

 

-textiltisztító szolgáltatással kapcsolatos kéréskör 

 

-lényeges a fogyasztó és vállalkozó tájékoztatási kötelezettsége 

  

-mitől függ a felelősség kérdése 
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